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Certificación 
Concedida a 

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 

GESALIBAR AUZOA, Nº14 – 20509 – MONDRAGÓN – GUIPÚZCOA – ESPAÑA 
 
 

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestión ha sido auditado y 

encontrado conforme con los requisitos de la norma: 

NORMA 

ISO 9001:2015 

El Sistema de Gestión se aplica a: 

PRESTACIÓN DE UN SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN A PACIENTES PSIQUIÁTRICOS 
CRÓNICOS. PRESTACIÓN DE UN SERVICIO ESPECÍFICO PARA PERSONAS USUARIAS 

CON DETERIORO COGNITIVO Y ALTERACIONES DE COMPORTAMIENTO 
PRINCIPALMENTE PRODUCIDAS POR EL CONSUMO DE ALCOHOL. PRESTACIÓN DE 
UN SERVICIO PARA PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL GRAVE CON CARÁCTER 

RESIDENCIAL. PRESTACIÓN DE UN SERVICIO INNOVADOR Y 
PSICOSOCIOEDUCATIVO A ADOLESCENTES, MENORES DE EDAD Y TUTELADOS 

BAJO LA DIPUTACIÓN FORAL DE GIPUZKOA.  
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE HOSPITALIZACIÓN A PACIENTES PSIQUIÁTRICOS EN 

RÉGIMEN DE SUBAGUDOS. ATENCIÓN A PERSONAS USUARIAS EN SITUACIÓN DE 
EXCLUSIÓN SOCIAL. 

Número del certificado: ES141232 - 1 

Aprobación original:   30-01-2023 

Auditoría de certificación/renovación: 24-10-2023 

Caducidad de ciclo anterior: 29-01-2026 

Certificado en vigor: 01-03-2024 

Caducidad del certificado: 22-11-2026 

  

Este certificado está sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de 

certificación 
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Certificación 
Concedida a 

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 

Emplazamiento Dirección Alcance  

HOSPITAL SAN JUAN DE 
DIOS ARRASATE 

GESALIBAR AUZOA, Nº14 – 
20509 – MONDRAGÓN – 
GUIPÚZCOA – ESPAÑA 

PRESTACIÓN DE UN SERVICIO DE 
HOSPITALIZACIÓN A PACIENTES 

PSIQUIÁTRICOS CRÓNICOS. 
PRESTACIÓN DE UN SERVICIO 
ESPECÍFICO PARA PERSONAS 
USUARIAS CON DETERIORO 

COGNITIVO Y ALTERACIONES DE 
COMPORTAMIENTO 

PRINCIPALMENTE PRODUCIDAS 
POR EL CONSUMO DE ALCOHOL. 

PRESTACIÓN DE UN SERVICIO 
PARA PERSONAS CON TRASTORNO 
MENTAL GRAVE CON CARÁCTER 

RESIDENCIAL. PRESTACIÓN DE UN 
SERVICIO INNOVADOR Y 

PSICOSOCIOEDUCATIVO A 
ADOLESCENTES, MENORES DE 
EDAD Y TUTELADOS BAJO LA 

DIPUTACIÓN FORAL DE 
GIPUZKOA. 

HOSPITAL SAN JUAN DE 
DIOS DONOSTIA  

CAMINO SAN JUAN DE  
DIOS, 12 – 20509 –  

SAN SEBASTIÁN/DONOSTIA – 
GUIPÚZCOA – ESPAÑA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
HOSPITALIZACIÓN A PACIENTES 
PSIQUIÁTRICOS EN RÉGIMEN DE 

SUBAGUDOS. ATENCIÓN A 
PERSONAS USUARIAS EN 

SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 
SOCIAL. 

 

Número del certificado: ES141232 - 1 

Aprobación original:   30-01-2023 

Auditoría de certificación/renovación: 24-10-2023 

Caducidad de ciclo anterior: 29-01-2026 

Certificado en vigor: 01-03-2024 

Caducidad del certificado: 22-11-2026 

  

Este certificado está sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de 

certificación 
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